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O PAPEL DA TUTELA NA CONSTRUCAO DE NARRATIVA
POR CRIANCAS

Lélia Erbolato Melo *

RESUMO: A intengdio é mostrar que a tutela de linguagem na situacéo de restitui-
¢do de narrativas por criangas néo aparece como um fenémeno linear, mas anles
como uma mistura de géneros discursivos entremeados de retornos, pedidos de
reformulagdo, de confirmagao...
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C omo ajudar uma crianga a falar? O objetivo nesta exposiciio
¢ apresentar certos aspectos da relagio de tutela crianga
adulto ¢ crianga-crianga, numa situagio de narrativa, apés a leitura de
uma histéria. [sta metdfora da tutela, segundo IHausendorf (1993: 96),
yemete a um conceito segundo o qual o adulto utiliza suas competéncias
superiores para instaurar um nivel de interagéo que a crianga nao poderia
atingir sendio por suas proprias capacidades. O adulto permite, entdo, &
erianga participar das interagoes lingifsticas ¢ pré-lingiisticas. I a este
fato ¢ aos diferentes aspectos do como que remete o termo tutela. Muitos
estudos, referentes sobretudo a produgdes discursivas ligadas a tarefas,
mostraram como o que a mée, ou geralmente o parceiro mais competente,
traz & interagio favorece ¢ facilita as atividades da crianga.
Ao lado dos estudos empiricos de Bruner ¢ scus colaboradores, ¢
preciso mencionar aqui sobretudo os estudos empiricos marcados pela
redescoberta de Vygotsky nos anos 80.
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Inspirando-se no conceito vygotskyano de “zona de desenvolvimento
proximal”, estes estudos analisam interagdes adulto-crianga em torno da
solugido comum de um problema ou de uma tarcfa que a cranga ¢ ainda
mcapaz de conduzir com éxito sozimha. Elas visam mais particularmente
a ajuda que traz o parceiro adulto ¢ tentam relatar a aprendizagem de
faculdades bem definidas (por exemplo, reconstituir quebra-cabeca ou
construir alguma coisa segundo um modelo) ¢ compreender esta aprendi-
zagem de um ponto de vista microgenético ou em termos de processo.

O CONCEITO DE TUTELA

lo1 desenvolvido por J. S. Bruner e se refere ao campo tedrico explo-
rado por L. Vygotsky. Neste sentido, seria interessante resgatar rapida-
mente a polémica de Vygotsky em relagio a Piaget. Conhecemos a énfase
colocada por Piaget nos estddios ¢, portanto, numa génese antes de tudo
nterna ao sujeito. A apresentaciio da nogéo de tutela em Vygotsky faz-sc
sob forma de uma dupla polémica: contra a viso de estadios provocando
uns ¢ outros partidarios de Piaget ¢ contra aidéia de pura ¢ simples trans-
misséo de saberes. Ele nos mostra, entdo, como o adulto ajuda a crianca a
fazer com vérios o que cla nio pode fazer sozinha.

Dito isto, pode-se definir inicialmente a tutela como o conjunto das
tervengoes (do adulto, mais freqiientemente, mas também de outras cri-
angas) que tem como efeito permitir & crianga realizar uma tarefa que cla
nédo conscguiria realizar sem esta ajuda. 5m scus propésitos sobre as rela-
¢oes de “tutela” entre os dois parceiros, Bruner mostra o papel fundamen-
tal do “expert” que dirige, orienta, cstrutura a troca a fim de que se instale
osistema de transmissio dos saberes. Ele designa precisamente por tutela
o conjunto das intervengdes deste parceiro competente que tem como cfei-
to permitir ao parceiro menos competente realizar uma performance que
néo teria éxito sem esta ajuda. Como lembra I'udelot, estas intervencocs
de tutela (ou tutcladas) néo se limitam as Gnicas informacdes necessarias
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¢ suficientes que permitem ao aprendiz superar uma nova ctapa: sao “con-
dutas com miuiltiplas fungdes que introduzem a diade ao mesmo tempo
nos planos cognitivo, afctivo ¢ relacional”. Por outro lado, as andlises de
Bruner indicam que as condutas de tutela do adulto variam segundo a
idade ¢ as necessidades da crianca. Pode-se aprimorar esta definigdo evi-
denciando certas caracteristicas da tutela. £ o que pretendemos fazer nes-
ta apresentacao.

SOBRE AS CONDUTAS DE TUTELA

[Elas ndo sc definem pela intengéio subjetiva de tutelar, mas pelos
cfeitos resultantes: uma mesma intengéo com objetivo educativo pode ser
cficaz num dado momento, com uma dada cranca, ¢ ser totalmente ine-
ficaz, ¢ até constituir um obstéculo a aprendizagem (contra-tutela) com
uma outra crianga, ou em outro momento.

A TUTELA NAO E...

. um apoio estético, uma escora impedindo uma construgao de
desabar. Ela deve ser compreendida numa perspectiva dindmica, aquela
do desenvolvimento da crianca. IS uma ajuda fornecida no momento opor-
tuno, que permite & crianga conquistar um novo poder, um novo saber,
desenvolvendo uma de suas potencialidades.

A TUTELA PELO ADULTO: ALGUNS FIOS CONDUTORES
Numa primeira aproximagéo, segundo Hudelot, a tutela de lingua-
gem constitui o conjunto das condutas verbais de um locutor competente

sobre ¢ a partir das quais um locutor menos competente clabora seu pré-
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prio discurso. Defimda menos por sua forma que por seus efeitos, esta
tutcla pode ser caracterizada em quatro pontos de vista: a) aquele dos
tipos de enunciados que o adulto dirige & crianga; b) aquele dos modos de
encadeamento que ligam o discurso do adulto aquele da crianga; ¢) aque-
le da localizacao destes enunciados em relagéo a tarefa a efetuar, ¢ d) aquele
dos efeitos do discurso do adulto sobre o modo pelo qual a crianga realiza
a tarcfa.

“m scu trabalho de apoio do discurso infantil, o adulto cumpre
papéis que dependem néo somente do memorial ¢ do cognitivo, mas igual-
mente do afetivo ¢ do relacional. Ao mesmo tempo que ele reativa, de
modo mais ou menos implicito, a meméria da crianga, ele ajuda a organi-
zar sua narrativa mantendo com cla uma boa relagéo interpessoal.

Assim, quanto a tarefa a executar, podemos, entéo, considerar a tu-
tela como uma antecipagiio metacognitiva de “dizer”, ¢ também como a
realizagio de uma codificagéio particular da experiéncia, ou ainda, como a
avaliacio de uma colocagio em palavras (“mise en mots”, para Frédéric
Francois). A titulo de ilustragéo, citamos um exemplo de “tutela insisten-
te” extraido de Francgois (1996: 140-141). N verdade, este exemplo tra-
duz o estilo imaginario-pedagdégico (artificial) contrastado das mées. De
fato, hda um artificio na medida em que se pede a maes de criancas de 4 ¢
D anos para exccutarem uma tarefa que néo lhes € necessariamente “natu-
ral”, ¢ a de “fazer falar” sua crianca, a partir de um desenho representan-
do criangas na cantina. Vejamos apenas um fragmento:

“Mac: Elas comem... ¢ clas comem em casa? lilas comem o qué?
IXlas comem onde?. '

Crianga Num restaurante. IS entdo... clas sfo... so quantas em cada mesa?
Sio muitas, em cada mesa? I como em casa? Somos dois ou trés & mesa?”.

Dito de outro modo, podemos conceber pelo menos trés posigaes
que serdo numeradas de 0 a 2. A posigiio 0 é aquela da expectativa ou da
antecipacio. Corresponde, no plano dos enunciados, ao lugar das ques-

114



Revista da ANPOLL, n° 4, p. 111-119, jan./jun. 1998

toes, das ordens ¢, geralmente, dos pedidos. Km posicio 1, o adulto res-
ponde no lugar do sujeito. Ele eshoca uma resposta, propée sua codificacio.
Enfim, a posicdo 2 é aquela tradicionalmente atribuida a continuacio
(Hudelot, 1994: 204-205).

“m compensagdo, podemos interrogar sobre o trabalho de assistén-
cia do adulto ¢ de sua cficicia. S¢ ndo olhamos apenas para os tipos de
enunciados emitidos pelo adulto, mas nos interessamos igualmente pelos
contetdos que cles veiculam, percehemos que o adulto conduz conjun-
tamente vérios tipos de atividades. No que diz respeito a tarefa que a crianca
estd cumprindo, podemos dizer que a tutela é global ou local, direta ou indireta,
¢ que a referéneia ao género narrativa ¢ tdcita, implicita ou explicita.

Por outro lado, consideramos, retomando uma distin¢do estabelecida
por Bateson, que a tutela se situa a0 mesmo tempo na esfera dos conted-
dos (a histéria, com scus participantes, suas acécs ¢ suas motivagdes) ¢
naquela da relagio que mantém os interlocutores (0s papéis que assu-
mem, num sentido sécio-afetivo, os modos de relagdo que instauram com
0 outro).

Prosscguindo um pouco, ¢ ainda nesta mesma linha de reflexio,
observamos que muitas intervencoes fornccem a crianga uma espécic de
eshbogo, de molde discursivo categorial para que cla possa atualizar sob
forma de contetidos particulares nio necessariamente semelhantes aqueles
da narrativa original. Neste sentido, recorro mais uma vez ao texto de
Hudelot (1994: 206) com o objetivo de exemplificar o que acabou de ser
colocado.

O exemplo em questio trata de uma iteragdo entre Sandrine ¢
Olivier, ¢ que acaba sc transformando quasc num cexemplo caricatural:
atualizam-sc inicialmente os participantes, depois os acontecimentos.

“Entao, Olivier, o que vocé entendeu desta histéria?

S. -
Q- (siléncio).
S. - Entdo, cla fala de qué? Ela fala de qué csta histéria?
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0. — De sapatos.

S. — Sim, de sapatos. I entéo? Quem cstd nesta histéria?
0. — Um menino.

S. — Hum, hum, ¢ depois?

0. — (siléncio).

S. — O que acontece com cste menino?

0. — Ele quer os sapatos

S. — Sim, ele quer os sapatos. I daf, o que acontece?

0. — (siléncio).”

Verificamos neste exemplo que o adulto pode fazer referéncia ao
género discursivo “parrativa” de modo direto, falando explicitamente de
histéria, quando cle convida a crianga, através de um enunciado dirigido,
a restituir a narrativa. Mas csta referéncia ao género narrativo pode tam-
bém ser feita implicitamente, quando o adulto introduz (ou reintroduz) a

nog¢ao de acontecimento:
[33 ”
O que acontece, 0 (ue acontece.
ou de cronolvgia:

S. a C. — “E depois, o que aconteceu”;

ou remete ao fato que, regra geral, uma narrativa apresenta
um fim:

S. a C. —“Como termina esta histéria”.

Outra caracteristica, relativamente especifica a este tipo de chélogo,
¢ a reformulagdo recapitulativa (freqiiente, ¢ verdade, no discurso
didatico...). Em geral, cla ¢ marcada pelos conectores entao ou dai.

S. a C. — “Entao vocé me disse que...
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Dati os homens ajudaram a fabricar os...
Enido, no micio, cle € pobre...”

Um outro modo de introduzir este resumo recapitulativo ¢ apresen-
tar explicitamente o discurso como reportado.

S. a C. — “Vocg disse que o sapateiro fabrica sapatos, cle...

S. a C. — Dai vocé me disse que era a histéria de um sapateiro quc...

I. a G. — Entéo é preciso lembrar um pouquinho: ¢ a histéria...”
S a histéria de quem?

“sta recapitulagio pode mesmo ser explicitamente apresentada como
melhor formulagéo:

I. aJ. — “Entdo, se eu entendi bem, havia um homem que era pobre
¢ sc¢ tornou rico, hein?

<ncontram-sc igualmente o que s¢ pode chamar “avaliagdes”. lista
categoria leva em conta o que val da atenuagdo:

[.aJ. — “Se vocé ndo sabe a palavra, vocé pode me explicar, néo faz
mal s¢ vocé néo sabe a palavra.
— Vocé néo sc lembra. Bem, ndo faz mal”

A GRATIFICACAO:

I aJ. — “Esta bem. £ tudo? Muito bem.

S. a C. — Mas muito bem, diga entéo.

S. a C. — Sim, muito bem”,

passando por encorajamentos (freqiicnte em Olivier) sob
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forma de ordem:
S. a 0. = “Vocé me disse”
ou de directonamentos indiretos:
ﬂntaq vocé pode me dizer como termina csta histéria?”

Concluindo: em todos os casos citados, trata-sc de um controle da
frustracdo, de um lado, que permite & crianga ter éxito na tarefa que lhe é
solicitada ¢, de outro lado, de uma manifestagdo ¢ confianga para que cla
tente se langar, com menor possibilidade de riscos, numa atividade para a
qual falta ainda seguranca ou autonomia. (Hudelot, 1994: 209).

Finalmente, ¢ ainda na seqiiéncia de exemplos, a “tutela como
movimento”: no didlogo a seguir (adaptado ao portugués), como em ou-
tros, segundo Hudelot (1994: 211-212), a lincaridade da narrativa é, as
vezes, rompida por seqiiéncias laterais miciadas por pedidos de confirma-
¢éo ou de explicitagdo com base geralmente na identidade dos participan-
tes. O que nos surpréende & o fato que o adulto solicita & crianca para
reformular o que cla ja enunciou anteriormente. Assim, nesta seqiéncia entre
Sandrine ¢ Wassila. Fsta dltima acaba de fazer uma restituigio digna de citacgio:

S. — Este homem est4 sozinho?

W. — Nao, cle estd com sua mulher.

S. — Sim, ele estd com sua mulher. Muito bem. E como se chamam
estes homenzinhos? Vocé se lembra? (siléncio de W). Séo elfos, como
duendes. E o homem na histéria, o que cle faz?

W. — Eu ndo me lembro mais.

S. — Ele conscrta sapatos, vocg me disse.

W. — Ah, sim, cle fabrica sapatos.

S. — Como... :
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W. — Ku néo sci
S. —um sa...
W. — ...pateiro

Com basc nas colocacoes feitas, vemos que a tutela ndo aparece
como um fendmeno lincar, mas antes como um dos aspectos mais impor-
tantes quando sc trata do desenvolvimento das competéncias discursivas

em criangas.

RESUME: Iintention est de monirer que 'élayage de langage dans la situation de
restitution de récits par des enfants n’apparail pas comme un phénomeéne linéaire,
mais plutét comme un mélange de genres discurstfs entremélés de retours en arriére,
de demande de reformulation, et de demande de confirmation.

MOTS-CLES: étayage; langage; récit; enfan.
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