Macuapo, Anna Rachel. (2004) O ensino como traba-
lho: uma abordagem discursiva. Londrina:
EDUEL, 325p.

Vera Lucia de Albuquerque Sant’Anna *

Para apresentar aos leitores esta resenha do livro O ensino
como trabalho: uma abordagem discursiva, parece-me ne-
cessario comentar, brevemente, algumas questoes sobre o trabalho
em geral, para poder me deter no objetivo do livro de apresentar o
ensino como trabalho: afinal o que isso quer dizer? Ensinar nao foi
sempre a representacio de uma profissdo, a de professor? O que
muda, entao, aqui neste livro? Além disso, o titulo ja nos avisa que
o enfoque privilegiado sera o discursivo, sobre o qual tecemos tam-
bém brevissimas consideracoes. Uma vez feito isso, faremos refe-
réncia a cada um dos capitulos, tal como costuma ocorrer no género
resenha.

Tradicionalmente, as analises sobre o mundo do trabalho vol-
tam-se para os sistemas de producao e o lugar do trabalhador no
processo produtivo. Para desenvolvé-las, as Ciéncias Sociais — Eco-
nomia, Sociologia, Psicologia, .... — propuseram, ao longo do tempo,
diferentes enfoques e metodologias de aproximacao ao mundo do
trabalho. O trabalho como objeto de estudo €, pois, tratado por es-
sas ciéncias como “fundamento da existéncia da sociedade, ao mes-
mo tempo que sua esséncia e sua finalidade ultima” (Gorz, 2003:
21). Estamos, entio, na esfera da atividade de carater publico, reco-

Instituto de Letras da Universidade do Estado do Rio de Janeiro-UERJ.
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nhecida como util e por isso remunerada, o que nos faz adquirir
uma identidade social, a da profissao.

Essa perspectiva remonta ao século XVIII, fortalece-se no XIX,
e, se por um lado, consolida-se no XX, por outro, abre-se a discus-
soes que mudam o centro das aten¢oes: ha um conjunto de propos-
tas que se volta para a atividade humana no trabalho, para
compreendé-la e transforma-la, em busca da satde do trabalhador.
Esses estudos em Ergonomia Situada abriram novo dialogo com as
demais Ciéncias Sociais em relagio a seu foco sobre o trabalho.
Essa conjugacéo de esforcos redireciona o entendimento do que é
trabalho e instaura a atividade como unidade de analise do que re-
aliza o trabalhador. Essa op¢ao sustenta-se pela valorizagao do tra-
balhador como sujeito dessa atividade, como aquele a quem compe-
te fazer dialogar as regras gerais e a sua subjetividade, na micro-
organizacao cotidiana de sua atividade.

Outros estudos sobre a agio do trabalhador em sua atividade,
que incorporam essa proposta ergonémica, passam a incluir, por
exemplo, a visdo da Ergologia (proposta desenvolvida por Schwartz,
Jjunto ao grupo APST"), que considera “os usos de si” convocados por
todos os seres industriosos como uma marca do trabalho que nao
pode ser desconsiderada. Percebe-se, portanto, que os estudos so-
bre a atividade do homem no seu trabalho vem recebendo muitas
contribui¢des de modo a melhor compreender para transformar aquilo
que cause fadiga ou doenga, fisica ou mental.

E os estudos sobre o trabalho do professor?

Na verdade, esses estudos também participam desse movi-
mento de mudanga no foco sobre a atividade docente. Alguns, tal
como os paradigmas gerais das tendéncias teoricas que consideram
o produto a medida de verifica¢io do resultado de um trabalho, vio
medir e quantificar o que os aprendizes demonstram conhecer sobre

' Grupo Analyse Pluridisciplinaire de Situation de Travail, fundado em 1980, si-
tua-se na Université de Aix-en-Provence, Franca.
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certo assunto e relaciona-lo a eficacia do ensino do professor. Isso
significa que entendem que o produto do trabalho do professor € o
que aprendem seus alunos: a uma tarefa corresponde um produto
que pode ser observado, considerando regras e padroes de qualida-
de.

Esses estudos vao incorporando, em outra dire¢io, questoes,
como, por exemplo, a possibilidade do professor refletir sobre seu
trabalho e mudar sua ac¢ao pedagogica. Essa idéia de ensino reflexi-
vo associada a de ensino centrado no aluno buscam romper com
uma certa visdao de que haveria no ensino um carater de repeticio e
de automacdo — tomemos como exemplo as metodologias de ensino
de linguas baseada na repeti¢do e memorizacao de estruturas. Po-
rém, essa perspectiva acaba por atribuir ao professor uma respon-
sabilidade pessoal sobre seu sucesso ou fracasso — e como conseq(i-
éncia, o de seus alunos -, apagando a instituicdo, o meio e as condi-
¢oes sociais de execucido da sua acido. Além disso, toda sua atividade
seria compreendida como submetida a seu total controle, nao ha-
vendo a compreensao de que nosso discurso — e, portanto, nossa
acao - tem parte de seus sentidos atribuidos fora do alcance do dito
(ver, por exemplo, Coracini, 2003; Zeichner, 2003).

Nesse livro O ensino como trabalho: uma abordagem discursiva,
vamos encontrar a contribuicdo da Ergonomia Situada e da Ergologia,
aliadas aos estudos discursivos, como fundamentais para entender
€ analisar a atividade de trabalho do professor a partir de outro
posicionamento, ao propor o entendimento de que ha um movimen-
to intrinsecamente necessario a atividade numa certa situacao de
trabalho: um continuo e ininterrupto refazer da acao que um traba-
lhador executa sobre as normas organizadoras, reguladoras, que
antecedem a sua agao, e, portanto, sua atividade é sempre e neces-
sariamente um encontro entre a norma e a sua renormalizacio.

Tal renormalizagao, contudo, longe de ser exclusivamente in-
dividual, guarda a memoria do coletivo ao qual se conecta a atuacgiao
do profissional, assim como faz com que o professor se depare com
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as condic¢oes do meio, marcado por tracos culturais e sociais especi-
ficos. Schwartz (1998:5) afirma que “nio existe situacao de trabalho
que nao convoque ‘dramatiques usos de si’, as quais se prendem aos
horizontes de uso dentro dos quais cada um avalia a trajetéria e o
produto, ao mesmo tempo individual e social, do que é levado a
fazer”. )

Ao lado dos estudos em Ergonomia Situada e Ergologia, pode-
se observar a atividade de trabalho na perspectiva da Psicologia So-
cial que sistematiza um dialogo com estudos bakhtinianos. Nos es-
tudos de Clot (2001), observamos que se coloca no centro da ativida-
de o sujeito que a realiza, que necessita, porém, do outro para cons-
truir o seu objeto. Clot afirma que nao se tem acesso ao objeto de
trabalho de forma direta, ele € sempre indireto porque é pré-habita-
do pela atividade do outro. Assim, a situagio de trabalho do profes-
sor pressupoe uma atividade atravessada por um conjunto de acoes
que incluem as dos alunos, as da direcao, as dos demais docentes,
as das familias, as das autoridades do campo educacional ... e, ain-
da, as de todos os niveis de prescritos que esse trabalho pressupoe.

Esse livro, portanto, traz a publico, pela primeira vez no Bra-
sil, um conjunto sistematizado de textos que partilham a idéia de
trabalho em ensino como sendo “um trabalho de concepcao, de or-
ganizacao e de regulacao do meio de trabalho dos alunos” (Amigues,
capitulo 2: 46). Amplia-se, o dialogo entre os estudos da linguagem,
os da educagdo e os do mundo do trabalho. E, ao mesmo tempo,
afasta-se da idéia de que o que aprendem os alunos representa o
trabalho do professor e, como conseqiiéncia, pode ser atribuido a
esses alunos um estatuto de “trabalhadores”, ja defendido por Ro-
cha (2003), em artigo sobre aprendizes de lingua estrangeira em
situacao de formacao profissional. Afasta-se, ainda, da idéia de que
o professor tem autonomia para mudar sua pratica, bastando para
isso refletir sobre ela.

E de outro posicionamento discursivo que falam os textos des-
se livro: o dos discursos que circulam sobre o trabalho do professor
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que o situam na confluéncia tarefa-atividade, da qual os alunos siao
parte inerente, porém nao correspondem ao resultado dela.

Ao referir a nocao de posicionamento discursivo, é preciso,
entao, situar a visao de linguagem que atravessa todos os capitulos
do livro: percebe-se que o conjunto dos autores partilha a visao
dialogico-discursiva de linguagem — como o proéprio titulo ja nos an-
tecipa — associada a percepgoes do interacionismo s6cio-discursivo.
Essa visao de linguagem vai se concretizar de modo diferente em
cada capitulo, conforme veremos nos comentarios mais especificos,
que apresentamos a seguir.

Registro que os autores dos textos integram diferentes grupos
de pesquisa, de varios paises, que vém dialogando sobre o assunto.
Sao eles: ALTER e ATELIER, Brasil; LAF, Suica; ERGAPE, Franca.

Iniciamos pela organizacao do livro. Esta conta com uma Apre-
sentacao, elaborada pela organizadora Anna Rachel Machado, deta-
Ihada e elucidativa do conjunto dos textos e dos grupos de pesquisa-
dores ali representados, e inclui um histérico do momento que vive-
mos a educacao no Brasil e a constituicio da proposta, que se con-
solida na forma desse livro. Além disso, o Prefacio, elaborado por
Beth Brait, o coloca como “uma espécie de livro fundador” e ressalta
sua dimensao inovadora ao associar dimensoes subjetivantes e s6-
cio-culturais, na busca da “construcao de uma historia coletiva mais
humana”. Quanto a sua divisao interna, tem-se duas partes: Parte
I, intitulada “Pressupostos teoricos e metodoldgicos”, composta por
seis capitulos, e Parte II, intitulada “Facetas do trabalho educacio-
nal”, composta por cinco capitulos.

AParte I, como o proprio titulo ja antecipa, tem seus capitulos
dedicados a reflexdes tedricas e metodolégicas de natureza
diversificada. O primeiro capitulo “O trabalho do professor nas pes-
quisas em educagio: um panorama” € de autoria de Frédéric Saujat
(Grupo ERGAPE). O texto nos oferece um historico de paradigmas
voltados para o estudo sobre o professor e sua pratica. Inicia pelos
estudos processo-produto, a seguir refere-se aos de concepcao
cognitivista; como forma de opor-se a essas correntes, apresenta a
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abordagem etnografica e a da reflexao-em-agio; dando prossegui-
mento, faz referéncia ao modelo dos processos interativos
contextualizados. Em seguida, procura associar a essa reflexio pro-
postas de estudos de didatica francesa, com a finalidade de registrar
que esses estudos mesmo quando buscam “um reequilibrio em pro-
veito do polo professor”, ainda “continuam cativos de uma concep-
cao unifinalizada da atividade educacional”. Conclui propondo que
se mobilizem as tradigoes e instrumentos de analise do trabalho do
ponto de vista da Ergonomia Situada, de modo a fazé-los dialogar
com os da educagao, para melhor compreender o trabalho do pro-
fessor.

O segundo capitulo, “Trabalho do professor e trabalho de ensi-
no”, de René Amigues (Grupo ERGAPE), é um texto que deve passar
a ser de referéncia para todos os que se dedicam ou se interessam
por esses estudos. O autor consegue apresentar de modo claro e
consistente a resposta a sua indagacao de partida ~ “Como conside-
rar as formas de fazer do professor quando se adota o ponto de vista
da analise do trabalho, e 0 que traz de novo esse ponto de vista?”.
Para responder a essa pergunta, seu texto esclarece por que a ativi-
dade deve ser tomada como unidade de andlise e expoe como o tra-
balho docente € instrumentalizado e direcionado, explicando o papel
das prescrigoes, dos coletivos, das regras do oficio, das ferramentas.
Finaliza fazendo sua proposta de que o trabalho de ensino seja com-
preendido como “um trabalho de concep¢io, de organizacio e de
regulacao do meio de trabalho dos alunos”, de modo que as relagoes
ensino-aprendizagem possam ser observadas a partir de outra pers-
pectiva.

O terceiro capitulo “Géneros de discurso, géneros de ativida-
de, analise da atividade do professor” foi elaborado por Daniel Faita
(Grupo ERGAPE, participou da fundagao da APST). Nesse capitulo,
o autor comprova a produtividade da articulacio anunciada no titu-
lo, ao aproximar a nogao bakhtiniana de género de discurso a de
género de atividade. Essa aproximacao, segundo Faita, considera
que “os géneros de discurso tém valor normativo, porque existem
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independentemente do locutor”, porém abertos a transgressoes, o
que daria ao sujeito o espaco de “fabricar géneros” na sua pratica,
cabendo ao outro a validagdo dessa fabricagido. Para exemplificar
sua proposta teorica, expoe situacoes de sala de aula francesa e faz
comentarios analiticos que ajudam a esclarecer seu ponto de vista.
Conclui, afirmando que observar a atividade como um género faz
avancar no conhecimento do trabalho docente.

“O ensino como trabalho”, de Maria Cecilia Pérez de Souza-e-
Silva (Grupo ATELIER), € o quarto capitulo da primeira parte. A
professora vem desenvolvendo pesquisas no ambito dos estudos de
linguagem e trabalho desde meados dos anos noventa. A autora apre-
senta aos leitores de textos voltados para estudos lingtiisticos um
breve histérico do que se entende por abordagem ergondmica do
trabalho. Expoe conceitos basicos que sao retomados a seguir na
apresentacao da atividade do professor, entendida a partir desses
pressupostos ergonémicos. Também situa seus leitores quanto a
metodologias desenvolvidas para a observacao da atividade, parti- -
cularmente as aplicadas por Faita e Clot, nas suas praticas desen-
volvidas na “clinica da atividade”, dedicada aos estudos sobre situa-
coes dificeis no trabalho.

No capitulo quinto, “O trabalho desterrado”, de Mauricio Ernica
(Grupo ALTER) tem-se uma mudanca de perspectiva, em relacao
aos quatro anteriores. Ainda que seu objetivo seja observar “discur-
S0S que prescrevem ou teorizam sobre o trabalho do professor pres-
supondo papéis genéricos para o professor e o aluno”, seu texto esta
voltado para o relato de uma experiéncia vivenciada pelo autor junto
a projetos que buscam promover o letramento em jovens de comuni-
dades populares. Parece-me que, talvez por isso, estivesse mais ade-
quado a segunda parte do livro. Ap6s a apresentacio das institui-
¢oes promotoras das ac¢oes e do conceito de letramento que interes-
sa a pesquisa, o autor comenta caracteristicas de seus parceiros de
pesquisa — os jovens — e dos discursos sobre (des)qualificacio. A
seguir, aponta tragos das contradicoes entre trabalho do professor e
tarefas institucionais demandadas aos jovens, para finalizar com
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reflexdes sobre a necessidade de se compreender o trabalho do pro-
fessor que considerem as “pessoas concretas, com suas riquezas,
seus limites, seus receios e suas possibilidades”.

O ultimo capitulo da primeira parte, “Procedimentos de anali-
se de textos sobre o trabalho educacional”, de Jean-Paul Bronckart
(Grupo LAF) e Anna Rachel Machado (Grupo ALTER), encerra de
forma talentosa essa parte teérico-metodolégica. Ambos os pesqui-
sadores de larga experiéncia, unem-se para proporcionar aos leito-
res um mapa, uma cartografia dos passos a serem seguidos para
alcancar a terra prometida: os resultados da pesquisa. Quantos em-
baragos todos vivemos em busca de uma metodologia razoavelmen-
te estavel para desenvolver pesquisas de natureza semelhante. Como
pesquisadores da area, valorizamos essa busca metodolégica por-
que todos sabemos que nem sempre € facil definir com clareza um
caminho, de modo que a generalizagio — sempre parcial e sujeita a
renormaliza¢oes — possa ser aproveitada por outros pesquisadores.
E assim que entendo o texto dos autores: como uma norma explici-
tamente aberta a renormalizacdes. Os autores iniciam justificando
o interesse por textos que prescrevem a agao docente no campo da
educacéo. Terminam o item com uma série de perguntas norteadoras
dos passos a serem seguidos nessa etapa. A seguir, vao introduzir
procedimentos de analise lingtiistico-discursivos (usam como exem-
plo a carta do Ministro da Educacdo que consta dos PCN). Nesse
momento, descrevem de modo claro a seqiiéncia de acoes que de-
mandam pesquisas dessa natureza. As conclusdes registram que
essa metodologia nao abarca tudo o que os textos educativos podem
envolver, exigindo adequagoes a proposta apresentada.

Encerrada a primeira parte do livro, na qual o foco central
foram questoes tedricas e metodologicas, passamos a segunda que
inclui textos sobre varias analises lingtiistico-discursivas de situa-
¢oes que envolvem o trabalho do professor, entendido conforme apre-
sentado na primeira parte. Desse modo, o capitulo sétimo “O traba-
lho do professor em EaD na lente da legislaciao”, de Lilia Santos
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Abreu Tardelli (Grupo ALTER), dedica-se a um estudo sobre o traba-
lho: como “o trabalho do professor em educacao a distancia € apre-
sentado na legislacéo brasileira”. Para desenvolver esse objetivo, inicia
seu texto expondo as bases conceituais que justificam o estudo de
textos “prefigurativos” da agao educacional, tendo como foco a EaD.
A seguir apresenta um histérico das leis que tratam do assunto e
define seu corpus: o Decreto n° 2.494, de 1998. Na sua metodologia
fica explicitada sua opgao pelos passos expostos no capitulo seis do
livro. Suas analises comprovam que, na concep¢ao da lei, ao profes-
sor ndo cabe nenhum agir, este, na verdade, é atribuido a seres
inanimados — cursos e instituicoes. Como conclusao, a autora nos
remete a rede discursiva que essa analise estabelece sobre a educa-
cao a distancia no Brasil. E reveladora sua analise e seu alcance
nao se resume a EaD, mas dialoga com outros estudos sobre textos
da ordem dos discursos prescritivos da educacao, que encontram
resultados semelhantes?.

O capitulo oitavo, “As contribuicdes de uma abordagem
praxeologica do discurso para a analise do trabalho do professor: o
enquadramento das atividades em aula”, de Laurent Filliettaz (Gru-
po LAF), propde-se a mostrar “como uma analise do trabalho centrada
na linguagem, na intera¢ao, pode contribuir para uma melhor com-
preensiao da profissdo de professor”. Para isso, o autor apresenta
seu enfoque tedrico de uma abordagem praxeologica do discurso,
explicada como aquela que “toma as relacoes entre linguagem e acao
como eixo central de seu questionamento” e utiliza categorias como
enquadramento, papel, engajamento, entre outras. Assim, desen-
volve sua perspectiva tedrica, a partir da discussdo das relacoes que
se podem estabelecer entre discurso, agao e atividade, utilizando-se

Conforme trabalhos desenvolvidos, por exemplo, por Dayala Vargens, Maria
Cristina Pimentel, Beatriz Sanchez, Maria Cristina Giorgi, em analises sobre 0s
PCN - EF e PCN - EM, em curso de Mestrado em Lingtiistica, ministrado no IL/
UERJ em 2004/1, e por bolsistas de iniciagao cientifica, que estdo analisando
regimentos escolares, na mesma Universidade.
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de tedricos de tendéncias variadas. Define seu cérpus de estudo
como uma sala de aula em situacao de imersao, numa escola suica
que recebe imigrantes. Sua analise dedica-se a observar, entao, os
redirecionamentos que o professor faz e como gerencia as situacoes
nao planejadas de sua atividade. Conclui, ressaltando que essa
metodologia pode ser associada a entrevistas, que poderiam dar um
contorno mais completo a compreensao da acao do professor.

No capitulo nove, “O discurso do professor sobre sua prépria
acgao: questoes metodologicas da entrevista”, de Itziar Plazaola Giger
(Grupo LAF), encontramos uma proposta de observacdo do agir
educativo em outros espacos que nao a sala de aula. Assim, o autor
volta-se para o que o professor diz de seu trabalho em entrevistas
realizadas antes e depois de uma aula, também gravada. Apos apre-
sentar o seu entendimento do dispositivo entrevista, o autor expoe o
apoio tedrico para as analises que se seguem. O estudo aponta para
duas ordens de resultados: uma de carater metodologico em relacao
as entrevistas - mostrando que todo o entorno, a “periferia”, deve
constituir a entrevista; outra, quanto as caracteristicas do agir do
professor, que comprova a hipétese inicial sobre o conhecimento do
agir “que € dependente das palavras dos préprios agentes”. Isso sig-
nifica que a metodologia permitiu “tornar visiveis algumas acoes de
ensino proprias de uma aula de segunda lingua”.

A autora do capitulo dez, Eliane Lousada (Grupo ALTER), “Os
pequenos grandes impedimentos da acao do professor: entre tenta-
tivas e decepcoes”, ruma pela metodologia da autoconfrontacao sim-
ples® para aproximar-se da palavra do professor sobre o seu traba-
lho. Para isso, faz a apresentagdo da visao ergonomica de trabalho
prescrito e trabalho real, explicita o instrumento escolhido — a partir

Essa metodologia pressupée a gravagiao em video do trabalhador no momento da
atividade, que sera motivo de seus proprios comentarios em outro momento, ao
lado do pesquisador que lhe fara perguntas elucidativas sobre suas micro-deci-
soes na gestdo de sua atividade.
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das propostas de Clot - € expde a analise do material que coletou.
Sua analise segue o proposto no capitulo seis desse livro, e chega a
conclusao de que a impossibilidade de reorganizar seu meio de tra-
balho causa sofrimento e decep¢ao no professor observado: sdo
muitas as dimensodes que cruzam a atividade docente e com ela
interagem. Sua discussao, portanto, aponta que a idéia do que seria
um bom professor fica marcada por essa interacdao na qual esse se
encontra a atividade: outras dimensoes constituem a dimensao di-
datica, impedindo que esta possa ser compreendida como isolada
ou o constituinte maior.

O ultimo capitulo, o onze, intitula-se “O diario do professor-
aluno: um instrumento para a avalia¢ao do agir”, de Tania M. Mazzillo
(Grupo ALTER), esta voltado para a analise das formas de avaliar o
agir do professor, observado em sala de aula por outros professores.
Em sua pesquisa, a autora recorre aos estudos dialogicos, para a
nocao de polifonia e heteroglossia, de modo que possa observar es-
sas manifestacdes nos registros dos diarios, em particular no que
tange a avaliacdo. Soma a essas nocodes o interacionismo socio-
discursivo, utilizado na perspectiva explicitada no capitulo seis des-
se livro. O diario em estudo € o da propria autora, quando esteve em
situacao de aluna de lingua estrangeira. Sua analise ressalta que as
marcas da vozes demonstram multiplas referéncias sociais, que ao
se referirem ao trabalho do outro revelam posicionamentos
enunciativos nem sempre harmonicos. Isso, de certo modo, coloca a
avaliacdo do trabalho do outro como fonte de informacio para a
formacao docente.

Terminada a apresentacdo de cada capitulo, incluo um co-
mentario final. Efetivamente, o déficit politico do professor - aqui
entendido como o espago nao ocupado devido a contingéncias que
escapam a sua decisio - esta registrado em mais de um dos capitu-
los, cito em particular a analise da legisla¢ao sobre EaD, que com-
prova seu apagamento no espaco de producao da acdo em discursos
da prescricdo. Acreditamos que observar a atividade do professor, a
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partir da perspectiva apresentada pelo livro, pode vir a contribuir
para diminuir esse déficit, caracterizado pelo meios (salarios, condi-
¢oes de trabalho, oportunidade de atualizacio e aperfeicoamento ...)
e pela organizacao da divisdo do trabalho dos professores. Apropri-
ar-se e submeter essas questoes a suas proprias necessidades, no
movimento infindavel do encontro norma-renormalizacao na ativi-
dade de professor, pode vir a ser um caminho de mudanca na for-
magcado de professores e na sua formacio continuada. Inaugura-se
uma linha de analise do trabalho do professor, que esperamos seja
produtiva e longa.

BIBLIOGRAFIA

Cror, Y. Editorial. In: Revue Education Permanente, n°146, 2001 /1, p.7-47.

Coracmi, M.J. (2003) A abordagem reflexiva na formacéo do professor de
lingua. In: Coracivi; BerroLpo (orgs.) O desejo da teoria e a contingéncia
da pratica. Campinas, Mercado das Letras, p.305-328.

Gorz, A. (2003) Metamorfoses do trabalho. Critica da razéo econdémica. Sao
Paulo, Annablume.

Rocna, D. (1998) Une approche discursive de la classe de langue étrangére
en tant que lieu de travail. In: Revista DELTA. Sio Paulo, EDUC, vol
19:1, 2003, p. 155-180. Scuwartz, Y. Os ingredientes da competéncia.
Um exercicio necessario para uma questio insolavel. In: Educacéo e
Sociedade. Campinas, UNICAMP, vol. 19, n°® 65, p.1-28.

ZeicHNER, K.M. (2003) Formando professores reflexivos para a educacgao
centrada no aluno: possibilidades e contradicdes. In: Barsosa, R.L.L.
(org.) Formacao de educadores: desafios e perspectivas. Sao Paulo,
UNESP, p.35-54.

262



